NEGOZIARE & CONTRATTARE

Ogni giorno ci troviamo ad affrontare situazioni di scambio.

A qualcuno piace tirare sul prezzo, come fosse un piacevole passatempo.

Per altri è una incombenza antipatica, tra tattiche, doppi giochi, ambiguità...

Per molti è una necessità, legata al lavoro, imparata più per esperienza che riflettendo sulle mosse giuste... col rischio di continuare a sbagliare...

Quando poi la negoziazione è fatta per nome e per conto di altri – un’associazione, un’impresa, un territorio – lo scenario si allarga. Dobbiamo essere noi stessi e allo stesso tempo rappresentare interessi e aspettative più grandi di noi.

Da molti anni il nostro gruppo ha affinato consigli per chi siede di qua o di là dal tavolo, per chi ha le carte giuste in mano e per chi deve risalire da una posizione debole.

Progettiamo perciò corsi intensivi per realtà interessate a far crescere i propri “rappresentanti” (a cominciare dai capi-delegazione) sia sul piano dell’abilità personale, sia sulle strategie e i linguaggi più utili. Al centro il rivivere casi simulati (dunque realistici) di scambio o redistribuzione o gestione del conflitto.
Negoziare & Contrattare: per migliorare i risultati possibili, ma anche  la qualità della vita sociale.   

